Comportamento da rede SIRESP - Incéndio do
Cadaval

A Siresp S.A. informa que, no incéndio na zona do Cadaval (12 a 14 de julho de 2023),
foram registadas 28.821 chamadas com um tempo maximo de espera de 4 segundos em 2
chamadas.

Esse tempo méaximo de espera ocorreu no dia 12 de julho, entre as 16H15 e as 16H30.

No conjunto das 28.821 chamadas, apenas 33 ficaram em espera e com um tempo médio de
atraso de 1 segundo — e o total desses atrasos registados foi de aproximadamente 40 segundos.

Acresce que, em relacdo aos incéndios ocorridos ao longo das Ultimas semanas no territério
nacional, ndo ha registo de quaisquer constrangimentos suscetiveis de afetar a operacao da rede
SIRESP.

A rede SIRESP cobre atualmente 98,2% do territério nacional e com uma disponibilidade superior
a 99,2% em 2023, servindo 182 entidades, cerca de 40.000 utilizadores e processando mais de
35 milhdes de chamadas por ano.

Sobre a Siresp S.A.

A Siresp, S.A. tem como missdo planear, gerir, manter e modernizar a rede SIRESP - Sistema Integrado de Redes de
Emergéncia e Seguranca de Portugal. Fundada em 2005 como uma empresa privada &, desde 1 de dezembro de 2019 pelo
DL 81-A/19 de 17 de junho, do dominio integral do Estado, vendo assim reconhecido seu papel essencial na
operacionalidade da rede de comunicagdes SIRESP. A Siresp, S.A., agora inserida no Sector Empresarial do Estado, vé
reforcado o seu objetivo de gestdo, operagdo, manutengdo, modernizagdo e ampliagdo da rede SIRESP, assegurando o

correto funcionamento das redes e equipamentos que a integram. Saiba mais em https://www.siresp.pt/
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