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SIRESP – A Rede Nacional de Comunicações “Missão Crítica”

Cobertura Nacional incluindo a Região Autónoma dos Açores
e da Madeira

(99,5% cobertura)

Circuitos de Comunicações
Redundantes

Redundância
de Energia

547
Estações

Base

Ci. 1200 
portadoras 

(canais rádio)

Investimentos adicionais para reforçar o apoio
das operações de Emergência e Segurança

Reforço de Cobertura e Redundância

8 Estações
Móveis

até 53.000 
utilizadores

84
Centros de 
Comando

(Salas de Despacho)

182 
Entidades 

utilizadores

07 de novembro de 2023
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O Sistema SIRESP – Arquitetura Genérica

Comutadores 

TETRA Geradores

Eletrogéneos (13-30 KVA)

Site RF

SATCOM

(VSAT)

Estação Base

 TETRA

Consolas 

Despacho

HUB

PSTN

PABX

Estações Móveis Ligeiras

Estações Móveis Pesadas

Dispatch 

Console

07 de novembro de 2023
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Concurso Limitado 

por Prévia Qualificação
(24 junho 2023)
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Situação anterior vs. CPI proposto

Manutenção TETRA

Sistemas de 
Informação

Geradores de 
Emergência

Cibersegurança

Redundância 
Satélite

Transmissão IP: 
circuitos terrestres

Gestão Sites

Proposta: Lotes CPI

Operação, Gestão e 
Supervisão da rede 

TETRA

Sistemas de 
Informação

Geradores de 
Emergência

Cibersegurança

Redundância Satélite

Transmissão: circuitos 
terrestres

Lotes a 23Mar22

Operação, Gestão e 
Supervisão da Rede

(Altice)

Sistemas de 
Informação

(Datacomp)

Geradores de 
Emergência

(Moreme)

Contratos Atuais

• Alinhamento com 
as recomendações 
do IT, GT e ANACOM

• Internalização de 
funções críticas 
(Supervisão e 
Gestão da rede)

• Evolução 
tecnológica na 
transmissão e 
incremento 
redundância

• Contratos 
arrendamento 
extraídos do CPI

Proposta de Organização CLPQ – CPI
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?

06MAI22

27MAI22

31JUL22

ESTRATÉGIA

• Visão Operacional:   

O que deve ser feito?

• Visão Orgânica: 

Quem faz ? 

• Visão Genética:    

Com que meios ? 

PLANO DE AÇÃO

Previsão da conclusão do CLPQ 

(até 31DEZ22)

08ABR22

31DEZ22 

–

30JUN23

PLANO DE 
CONTINGÊNCIA

Fazer face a um atraso da 

concretização do CLPQ 

(pós 31DEZ22)

• Concretização do CLPQ 

• Constituição de uma nova 

Entidade

ESTADO FINAL 
PRETENDIDO

PONTO DE 
SITUAÇÃO

• Onde estamos?

• Objetivos

• Plano ação

8

Caminho a seguir - Roadmap
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SIRESP – Contratos

Redução global de 13,75%
SIRESP - Lisboa, 8 de janeiro 2024
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Evolução da rede SIRESP estrutura-se 

com base na elaboração de Estudos

e no desenvolvimento de Iniciativas

Operacionais

ESTUDOS
Contextualização, análise e 
avaliação técnica de novas

soluções tecnológicas

INICIATIVAS
Desenvolvimento, 

implementação e validação
de novas capacidades e 
soluções operacionais

Iniciativas Operacionais e Estudos

Lisboa , 14 de março de 2024



Estudos

Otimizar a Rede
Solução de eficiência energética para EB
Autonomização de construção de EB

Investir em Novas tecnologias
RFI - Core 5G 
Solução InterConnect Gateway TETRA-5G 
Solução MCX

Transformar
Solução de Geo-redundância dos MSO
Solução MSO móvel

Reforçar Resiliência
Resiliência das Comunicações e Energia

para as Regiões Autonomas.

Operacionalizar
Lançamento do HUB 5G

Capacitar
Alteração das estações

móveis pesadas
Aumento capacidade ML, 
MP e Regiões Autónomas

Lisboa , 14 de março de 2024



Iniciativas Operacionais

Investimento em Novas Tecnologias
Aquisição de terminais 5G para testes.
Substituição do SGV.
Substituição e melhoramento OSS/BSS.
Nova solução de monitorização da 
Qualidade da rede

Aumento de Capacidade
Aumento de capacidade: 
EB Alcochete e 2 EM Pesadas
Início do aumento de capacidade
de 28 EB.
Início da instalação de solução
para consolas Web.

Aumento de Cobertura
Início da instalação EB de Cascais

Projeto de obras de construção civil para 9 EB
Conclusão do RF Planning para 25 novas EB:
Lisboa (6): Azoia, Colares, Cascais, Norte, Chamusca) 
 Évora (3): Santiago do Cacem, Ferreira, Elvas

 Braga (6): Esposende, Braga, Peneda Gerês, Montesinho

 Bragança (7): Bragança, Izeda, Vimioso, 
Miranda do Douro, Moncorvo, Macedo de Cavaleiros

PNSE (3)

Core e Backbonne
Substituição Routers Core das EB e adição nas CD.

Mudança tecnologia E1 para Ethernet.
Mudança de operador de  rede fixa e VSAT. 

Lisboa , 14 de março de 2024
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Atividade 

Operacional

10 de janeiro de 2024
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Dados Operacionais - Disponibilidade

Lisboa , 14 de março de 2024
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Dados Operacionais - Tráfego

Chamadas p/semana



Competencies & Skills Development



Interoperabilidade
SIRESP – Sist Com Mil

Plano de Trabalho

Com base nas Missões e Objetivos,

Definição de Linhas de Ação & Tarefas (Jan23)

Desenvolvimento do 

Conceito de Apoio

(15Dez22)

Proposta (Conceito de 

Apoio de Comunicações)

Plano de Implementação – Draft (Jan23) 

Lançamento de Casos de Uso (Jan23)

Consolidação do Conceito de Apoio (Fev23)

Exercício Conjunto (Mar23)

Validação do Conceito de Apoio (Mar23)

Plano de 

Implementação
(Maio 23)



Sistema Integrado das Redes de 
Emergência e Segurança de Portugal

Gestão e Coordenação das Comunicações “Missão-Crítica”

Jornada Mundial da Juventude 2023
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Operações da Rede SIRESP: QoS

Métricas:

Disponibilidade

100% uptime

Prontidão

99,989% 

0,011 % Tráfego com busies

Eficiência

99,898%

IEEE World Forum IoT , 20 October 2023
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Tráfego da Rede

Métricas:
Tráfego

• Área da JMJ 23: 3x mais tráfego 

do que no restante território nacional

• Max. tráfego diário

(05 Ago23 - 1.469.353 chamadas)

• Max. tráfego semanal

(31Jul-06Ago23: 7.736.520 chamadas)

Congestão

0,011% 

Devido sobretudo a 3 grandes incêndios

rurais (Odemira, Ourém and Cadaval)

Tempo de Espera

1,33 seg

Tempo máximo de espera

IEEE World Forum IoT , 20 October 2023
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Monitorização e Reporting

Métricas:

Monitorização

• Monitorização em

tempo-real

• Geolocalização de rádios

na mesma COP

Reporting

• Relatórios disponíveis

todos os15 min;

• Relatórios diários ao SSI.

Comunicação

• Comunicação diária com o SSI e 

utilizadores;

• Notas à Comunicação Social

Chamadas de Rede 

IEEE World Forum IoT , 20 October 2023

• 67% da utilização pelos

serviços de emergência



Treino

Ações de treino dedicado

(ANEPC, PSP, GNR, INEM, etc.)

Seminários e Conferências

Exercício “Caminho 2023”

Exercício “Juve Papa 23”

Comunicação

Plano de Comunicação

Interação com os Media - Press releases

Relatórios Diários

Team Building



Lições Aprendidas
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Comunicação e Cooperação não são só uma boa ideia … são a melhor idéia!

REQUISITOS OPERACIONAIS

Explorar sinergias e maximizar os esforços das 

diferentes Entidades

A rede SIRESP desempenha um papel crítico no

Business Continuity & Disaster Recovery do Estado

Proteção, Segurança e Defesa

Riscos e vulnerabilidades ampliadas. 

Interdependência requer esforço interagência

PRINCÍPIOS ORIENTADORES

GESTÃO

CENTRALIZADA

PLANEAMENTO

INTEGRADO

COORDENAÇÃO 

OPERACIONAL 

UNIDADE DE ESFORÇO/ COMANDO 

RESILIÊNCIA E RECUPERAÇÃO

INTEGRAR E CONSTRUIR PONTES

EFEITOS SISTÉMICOS E “EM CASCATA”

A

B

C

IEEE World Forum IoT , 20 October 2023
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Perspetivar 

o Futuro

2531 de janeiro de 2024
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PPDR Network – Roadmap 2022-2030

SIRESP - Lisboa, 8 de janeiro 2024
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• Redundância e diversidade 

tecnológica (Recuperação e 

Resiliência) 

• Proteção e segurança multi-

nível (infraestrutural e lógica)

• Autoridade e conformidade 

técnica (inspeção e auditoria)

• Internalizar competências 
(Gestão e Supervisão)

• Inovação e desenvolvimento de 
novas soluções (incluindo LTE/5G)

• Coordenação interagência 
(todos os níveis) 

• Normalização e definição de 
procedimentos 
(regras de operação)

• Capacitação dos RH

(todos os níveis) 

• Formação contínua 
(skilling, upskilling e reskilling)

• Gestão de Carreiras 
(enquadramento organizacional)

Visão Estratégica
o “elo estruturante”
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Academia
Capacitação da comunidade.

Promover o conhecimento da rede SIRESP 
e a melhoria dos procedimentos e 
processos associados à sua utilização.

Bootcamp
Geração e Validação de Competências.

Aquisição de competências, inovação, capacitação e reforço da 
disponibilidade, resiliência e segurança da rede SIRESP.

Tech Days

Fórum aberto de discussão de ideias e soluções. 

Geração e validação de competências, promovendo o 
conhecimento da rede SIRESP.

Desafio Inovação
Promover ligação ao meio académico.

Concurso a nível nacional, orientado para os estudantes do Ensino Superior. Novas ideias 
sobre as redes e sistemas de comunicações de emergência e segurança.

Laboratório
Estimular a Inovação e a ligação à Indústria.

Desenvolver novas soluções, promover a modernização da rede SIRESP e potenciar novos 
Projetos inovadores explorando sinergias e a cooperação com a indústria e outros parceiros 
nacionais e internacionais.

Ec
os

si
st

em
a 

SI
RE

SP

3 ações de formação - 650 elementos

2 TechDays - Lisboa

    Seminário

    Formação

    Exercício

3 Bootcamp – Açores, Madeira e Portimão

 Exercícios interoperabilidade

 Radio Amadores, ROB, REP

 Bolhas 5G

2 Desafio Inovação

 Prémios atribuídos

RFI 5G

Lançamento lab

SIRESP - Lisboa, 8 de janeiro 2024



PRE-PLANEAMENTO

IMPLEMENTAÇÃO

PLANEAMENTO

PREPARAÇÃO       
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Planeamento, Preparação e Execução – Roadmap

JMJ 23 

02JUN22 31JUL – 06AUG

Planeamento

Preliminar

Exercício
“Caminho 23”

JAN23

Official

Assignment

Meeting #1

01JUN23

Testes

Interop.

#1

Testes

Interop.

#2

13-17 JUL23

Exercício

Final

Exercício
“JUVE PAPA”

COMMS

Exercise

EXECUTION

Plano Global 

COMMS 
(Draft)

Plano

Global 
(Final)

Coordenação

Interagência:

▪ 14 Reuniões

▪ 2 Exercícios

▪ 2 Bootcamps

▪ 2 Tech Days

RCEG Meeting, Madrid , 17 October 2023
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SIRESP Lab – HUB 5G
Visão estratégica e modelo de financiamento

SIRESP ANACOM - Lisboa, 27 de novembro 2023

Fornecedores

Equipamentos

e Serviços

Casos 

de Uso

Gestão
Modelo ZLT

Zona Livre 

Tecnológica

• CAPEX

• OPEX

Indústria
• MEO;

• NOS;

• VODAFONE;

• Fabricantes; 

• Outros.

Comunidade

de Utilizadores

• Emergência

• Segurança

• Defesa

• Outros

Fontes de 

Financiamento

• PRR

• Público

• Privado

• Outras

Steering Board
• MAI (SGMAI)

• MDN (EMGFA)

• SEDMA/PCM

• ANACOM

• AMA

• ANI

Financiamento

da Atividade

Projetos

e Atividades
Validação

de Produtos

• UE

• NATO

Gestor

Projeto

• Academia

• Centros

ID&I

Outros Parceiros

Nacionais

Parceiros

Internacionais
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Caminho 

a seguir …

31 de janeiro de 2024
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Enquadramento – Novos Utilizadores 

Enquadramento Legal:

Despacho n.º 12388/2013

 Regula a admissão de novos utilizadores à rede SIRESP

Decreto-Lei n.º 34 -B/2021 e Decreto-Lei n.º 8/2022

 Compete à SIRESP, S.A., proceder à gestão, operação e 

manutenção da rede SIRESP;

 A adesão à rede SIRESP é autorizada pela SGMAI e protocolada 

pela SIRESP, S.A. 
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Portfolio de Serviços – Novos Utilizadores 

Serviço de Voz

Geolocalização

Configuração de terminais

Formação
Consolas de Despacho
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Contrato de Prestação de Serviços – Novos Utilizadores 

Lista de Potenciais Utilizadores: 

• BRISA

• GLOBALVIA

• AGUAS DE DOURO E PAIVA

• METRO DO PORTO

• EDP

Protocolo

Definição de Fleetmap

Configuração de terminais

Formação
Utilização da rede 1 dia

Gestão de comunicações  1 dia

2 Semanas

2 a 3 Semanas

Utilização
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EUMTG, CD Discipline Kick Off 08DEC15

AGO-SET OUTUBRO SETEMBRONOV-DEZ JANEIRO FEVEREIRO MARÇO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO OUTUBRO NOVEMBRO

Exercícios

DEZEMBRO

Outros

2022 – 2023

SIRESP S.A.

Plano de Ação

27 MAI

MAI TECH

20 JUN

Jo
rn

ad
as

 A
rm

a 
Tr

an
sm

is
sõ

es

04 MAI

02-03 JUN

Bootcamp 

Açores17-21 OUT

Workshop 
Estratégia 5G

10 MAR

ABRIL MAIO JUNHO JULHO

Estratégia

06 MAI

Concurso LPQ

24 JUN

Conferência 

dos Oceanos

28 JUN

Conferência 
PESCO Cyber

12 SET

SEGUREX 22

11-13 OUT

Conferência 
Infraest. Críticas

22 NOV

29 ABR

Plano de Gestão
do Risco   

29 JUL

A
Ç

O
R

E
S Criação 

GT

30 NOV

Contratos 7 Lotes  
Adjudicados

05 DEZ

A
Ç

O
R

E
S

IEEE 

World  Forum

19 OUT

Contratos 7 Lotes   
Execução

23 MAR

Açores
27-31 MAR

M
A

D
E

IR
ASubmissão

CONOPS

15 DEZ 29 MAR

P
IL

O
T

O

GT/Workshop

13-17 JUL01 JUN

Submissão 

Plano Impl.

19 JUL02JUN

01-06 AGO

E
x
e

rc
íc

io
“J

U
V

E
 P

A
P

A
”

Visita Lab 5G

11 DEZ

Co
nf

er
èn

cia
Eu

ro
D

ef
en

se

07 DEZ

WORKSHOP 
LWEP RCEG 

16-18 OUT

SEGUREX 23

11-12 OUT

Conferência

27 OUT

Seminário 
Projecto 

PHOENIX

13 SET

Conferência

24 MAI

Conferência

ALGARSAFE

18  MAI

31MAI-02JUN

1
ª 

E
D

IÇ
Ã

O
E

x
e

rc
íc

io
“C

A
M

IN
H

O
 2

3
”

WORKSHOP DUF

22-23 MAI

WORKSHOP CCW

24-26 MAI

Contratos 7 Lotes  
Implementados

23 DEZ

Açores
20-24 NOV

A
L
G

A
R

V
E

20-24 NOV

WORKSHOP 
MCCG

27-28 NOV

22NOV

Lançamento

SIRESP S.A.

13-17 NOV

E
x
e

rc
íc

io
“Z

A
R

C
O

 2
3
”

10-13 OUT

WORKSHOP DUF

20-21 NOV

Exercício
“GOLFINHO 23”

Exercício
“FÉNIX 23”

Comité PRT  URSI

23 NOV
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Atividades Planeadas 2024 …

fevereiro maio

Jornada 

SIRESP #1 

2024

julho/

agosto

31 JAN

A
L
G

A
R

V
E

janeiro março abril junho setembro outubro novembro dezembro

Bootcamp e Tech Days

27 - 31 MAI

Norte

Bootcamp e Lab 

18 - 22 NOV

CentroWORKSHOP 
MCCG

03-07 FEV

Jornada 

SIRESP #2

20 MAR
N

O
R

T
E

Jornada 

SIRESP #3

25 SET

C
E

N
T

R
O

18-19 ABR 17-18 OUT

Demonstração 

Interoperabilidade 

SIRESP - SIC-T

01 MAR



Perspetivar o futuro

42

Alteração do paradigma

• Funcionamento do Terminal para Resiliência da Rede

• Terminais Smart para Smart Systems

• Sistemas Individuais para Ecosistema Digital

• Evolução para o LTE/4G e 5G (“missão-crítica”)

Rede SIRESP tem função crítica no Business Continuity 

e Disaster Recovery do Estado (redundância tecnológica e resiliência) 

Planeamento Pré-Disaster Recovery (Early Warning e sensores)

Unidade de Esforço – Interagência (integração de voz e dados); 

Resposta em tempo e fléxivel (portfolio alargado de serviços) 

(aproximação inclusiva e parcerias empenhadas);

Safety vs. Security 
(construir pontes: Proteção, Segurança e Defesa); 

Ciber resiliência e sustentabilidade (transição faseada para LTE/5G) 



A construção de um ecossistema …

Obrigado
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